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»+Emotion und Kognition im Fremdsprachenunterricht® -
Bericht von der 10. Gottinger Fachtagung zur
Fremdsprachenaushildung an der Hochschule im Marz 2003

Claudia Marra

Abstract

Recent research in the fields of neurobiology, semiotics, linguistics, literature, didactics and media
have been discussed by more than 200 experts from 14 countries at this years international congress
titled , Emotion and congition in foreign language learning“ at Gottingen university in Germany.

This article presents a short overview about the discussions.

The human brain, as a tool for problem solving, rather than for rote learning, manages its
task by distinguishing between incoming data:
known stimuli are routinely processed, while unknown stimuli at first cause stress.
If the stress provoking stimulus becomes managable and solvable, if, in other words, stress
and anxiety can be turned into the positive experience of problem-solving-ability, this newly
processed information can be stored and put into further use.
This leads in turn to greater confidence, curiosity about more new information and joy of
learning.
If, on the other hand, the challenging problem can’t be dealed with successfully, a vicious cir-
cle of frustration, avoidance and loss of confidence sets in, which blocks the brains learning
ability.
3 basic strategies might help to improve the students ability to deal with stress and fear:

a) deepen and further student’s confidence by reflecting on previously acquired knowledge,

" experiences and abilities

b) develop trust in other persons (emotional bonds)

c) develop trust in imaginary sources of power (religion, creeds, ideals...)
A long-term reduction of the amount of new information (brain stimuli) and , pampering“
the brain is neither helpful nor desirable to reduce stress, because this strategy ultimatively
leads to reduced brain capacity, lack of recognition, loss of confidence and competence and
even to a quantitative loss in brain mass.
For the teacher does that mean:

a) challenge students without being too excessive or too sparse

b) further and nourish students positive experiences in problem solving
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¢) reduce stress and anxiety by promoting students abilities and confidence

d) offer an atmosphere of mutual and general trust.

Recent findings in the field of semiotics also points out the importance of emotions.
Feelings influence all levels of language production:

words, phrases, sentences and complex text-clusters can be understood as coded emotions.
Ease, empathy, esteem, attraction, expectation - all either in the positive or the negative sense
- make up emotional scenarios that are expressed and condensed in language. These scenar-
10os determine our ability to memorize, describe and explain human behaviour, experience,
judgment and desires.

Thus, for foreign language teaching, it is of utmost importance to impart the emotional make
up of a foreign language and culture to students.

Music, movies, pictures, ...are recommended tools to achieve a better understanding in this

area.

Empiric studies in foreign language reading at schools confirm these findings, affective and
cognitive factors interact with each other constantly and influence each other, thus deciding

language usage and acquisition.

Didactical research also led to the conclusion, that foreign language didactics and cognitive
concepts need to be extended on the emotional level.

Joining cognition and emotion can be achieved in a constructive process. If construction is lik-
ened to an engine, the engines structure could be pictured as a persons cognitive ability, while
emotions are the fuel.

Reading a text or planning a sentence are cognitive processes, but their success or failure de-
pends strongly on the emotional situation of the learner-subject, his , emotional filter “.
Mastering a movement or applying a grammar-rule can only then successfully be done, when
the student is emotionally involved.

Emotionally influenced usage combined with reflection on cognitive processes are thus impor-

tant to achieve better foreign language learning results.
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Seit 1983 findet an der Georg-August-Universitdt in Gottingen alle zwei Jahre eine
internationale Tagung mit dem Themenschwerpunkt Fremdsprachenausbildung und
Fremdsprachenerwerb in Lehre und Forschung an den Hochschulen statt.

Zur diesjahrigen Veranstaltung hatten sich ca. 200 Theoretiker und Praktiker aus Belgien,
Deutschland, Finnland, Frankreich, Italien, Japan, den Niederlanden, Osterreich, Polen, der
Schweiz, Spanien, Tschechien, Ungarn und den USA versammelt, um sich in 4
Plenarveranstaltungen und 6 Arbeitsgruppen iiber den derzeitigen Forschungsstand sowie die
verschiedenen Aspekte des Themas , Emotion und Kognition im Fremdsprachenunterricht “
auszutauschen.

Im folgenden mdochte ich die wichtigsten Ergebnisse dieser Tagung kurz vorstellen, um dann

einige SchluBfolgerungen fiir den universitdren Fremdsprachenunterricht herauszuarbeiten.
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Der Eroffnungsvortrag von Herrn Professor Dr. Gerald Huther von der Abteilung fir
Psychiatrie und Psychotherapie der Uni Gottingen befalBte sich mit der » Bedeutung

emotionaler Aktivierungsprozesse fiir die neurobiologische Verankerung von Erfahrungen“.

Der durch die sogenannte ,Kognitive Wende* eingeleitete Paradigmawechsel in der
Hirnforschung vom , Wie funktioniert etwas? “ hin zum , Warum funktioniert etwas?“ habe
Forschungen tiber die nutzungsabhangige Strukturierung des menschlichen Gehirns angeregt,
und ergeben, dass ,selbst die im erwachsenen Gehirn angelegten synaptischen
Verschaltungen und neuronalen Netzwerke in weitaus stirkerem MaBe als bisher
angenommen formbar und an neue Nutzungsbedingungen anpaBbar sind “© , wenn bestimmte
emotionale Zentren des Gehirns aktiviert werden. Diese strukturelle Verankerung von

Erfahrungen wird als ,, emotionales Gedéchtnis“ bezeichnet.

Huther fiihrte aus, dass ein Mangel an innerer Einstellung die Ursache fiir ein Versagen in
Lernsituationen ist.

Storungen des emotionalen Gleichgewichts (etwa durch psychosoziale Konflikte, den Verlust
psychosozialer Unterstiitzung - Tod, Trennung etc.- oder den Verlust psychosozialer
Kompetenz - Wahnsinn, Autismus, etc.-) zwangen das Gehirn dazu, Anpassungen und
Veranderungen vorzunehmen.

Dies fuhrt im weitesten Sinne dazu, dass eine grose Anzahl von auBen auf das Gehirn
eindringender Reize (Probleme) zu einer Erweiterung der Gehirnkapazitit fithrt, wahrend
eine dauerhafte Problem- bzw. Reizreduktion Hirnschwund nach sich zieht.

Grundsatzlich unterscheidet das Gehirn bei eindringenden Reizen erst einmal zwischen
bekannten und unbekannten Reizen.

Bekannte verursachen die Auslésung von routinierten physiologischen Prozessen, wihrend

unbekannte Reize kdrperliche Stresssymptome hervorriefen.
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Dieses FluBdiagramm verdeutlicht den Zusammenhang:

Ziel einer positiv erlebbaren Lernsituation ist also die Kontrolle von Stresssituationen,

die Umwandlung also von Angst in positive Uberraschung, Neugier und letztlich Lust.

Huther zeigte, dass die Erfolgserlebnisse (Lust) um so groBer sind, je starker die

Anfangsangst und die eigene Anstrengung, diese Angst zu tiberwinden, gewesen selen.

In einem dauerhaft positiven ProzeBablauf entwickelt sich auBerdem das Selbstvertrauen, das

notwendig ist, auch neue Herausforderungen positiv zu erleben:
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Lust Selbstvertrauen

v V

Umgekehrt fuhrten dauerhaft negative ProzeBablaufe zu diesem Schema:

t t
Angst ~ Selbstzweifel
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Zur erfolgreichen Bewaltigung von Angst und Stress schlug Hiither 3 Kernstrategien vor:

Von diesen dreien spielen sicher das Vertrauen in eigene Fahigkeiten, aber auch der

emotionale Bezug zu Mitlernern und Lehrenden die wichtigste Rolle im
Fremdsprachenunterricht.
Wichtig erscheint aber auch, dass das Verwohnen bzw. Vernachldssigen des Lerners
ebenfalls zu unerwiinschten Stérungen im Lernumfeld fithrt.
Indem dem Lernerhirn Probleme erspart werden, nimmt man ihm die Erfahrung von
Problemldsungsfahigkeit. Eine emotionale Bindung des Lernprozesses findet nicht statt, mit
dem Resultat, dass Wahrnehmung, Selbstwertgefithl und Kompetenz eingeschréankt werden.
Das Gehirn ist also nicht zum Auswendiglernen da, sondern um Probleme zu l6sen.
Daraus lassen sich folgende Forderungen an die Lehrenden stellen:
1. Studierende mit neuen Informationen herausfordern ohne sie zu iiber- oder unterfordern.
2. Die Erfahrung von positiven Problembew&ltigungen ermdoglichen und férdern. -
3. Angst abbauen helfen, durch Starkung des Selbstvertrauens der Studierenden und die

Schaffung einer vertrauensvollen Atmosphére.

Der zweite Plenarvortrag wurde von Prof. Dr. Norbert Fries vom Institut fur Deutsche
Sprache und Linguistik an der Humboldt-Universitdt in Berlin gehalten.

Hier ging es um den Zusammenhang von , Sprache und Emotionen “:

,Gefithle* (im Sinne seelischer Empfindungen) bewerten auf der Basis kognitiver
semiotischer Prozeduren bei der Erzeugung von Verhalten Alternativen.

Aus dieser Sichtweise folgt, dass das Lebewesen zugingliche Gefithlsspektrum an ihre
jeweiligen semiotischen Fahigkeiten gebunden ist: Je differenzierter die Semiotik, desto
nuancierter die Gefithle. “? , Durch Zeichen codierte Gefiihle “ nennt Fries , Emotionen “.®

In seinem Vortrag zeigte er, dass emotionale Einstellungen , sprachlich auf allen Ebenen des
jeweiligen Sprachsystems codiert werden “® kénnen und belegte dies mit einer Vielzahl von
Beispielen aus den Bereichen

der Wortbildung (z. B. Begriffe wie ,, ScheiBuni®),

der Phrasenbildung (z. B. Terme wie , linke Sau*®),
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der Satzbildung (z. B. Pradikationen , Was der eine Sau ist!*),
sowie der AuBerungs-und Textbildung (z.B. AuBerungsbedeutungen , Die Angst des Torwarts

beim Elfmeter *).

Fries geht ,, von fiinf Klassen introspektiv wahrnehmbarer Zustinde aus:

I. Behagen,

II. Empathie,

ITI. Wertschatzung,
IV. Attraktivitdt und
V. Erwartung.

Diese Klassen sind jeweils mit emotionalen Einstellungen verbunden “® also enweder
affirmativ oder negativ.

Zur Klasse ,, Behagen “ gehdren z.B. Angst, Beklemmung, Freude, Gliick, Heiterkeit, Leid oder
Wonne.

Unter Empathie sind die Gefithle Mitfreude, Neid, Mitleid oder Schadenfreude gemeint,
Wertschatzung umfasst Scham, Stolz, Verachtung oder Zorn,

Attraktivitdat beinhaltet neben Abscheu, Antipathie, Ekel und Hass auch Liebe,

mit der V. Klasse, Erwartung, sind Befriedigung, Erleichterung, Angst, Furcht, Hoffnung
oder Vertrauen gemeint.

Fries erlauterte weiterhin das Verhiltnis zwischen Sprechhandlungen, besonders zwischen
AuBerungsbedeutungen und deren emotionalen Bewertungen, diese bezeichnet er als
»emotionale Szenen .

Emotionale Szenen sind im Hinblick auf Qualitat und Intensitdt differenziert, sie sind
auBerdem ,signifikant relevante Konzepte z.B. fir die Explikation der Elemente des
Gefithlswortbestandes von Sprachen und einschlagigen Metaphern und Metonymien.

Die Semantik spezifische Gefithle bezeichnender Ausdriicke lasst sich durch semantische
Merkmale nur unvollkommen explizieren:

Worter wie z.B. Wut, Zorn, Arger, Unmut oder wie z.B. Angst, Furcht, Panik, Phobie, Grauen,
Schreck, Bangigkeit, Beklemmung unterscheiden sich signifikant vielmehr darin, dass sie auf
unterschiedliche emotionale Szenen referieren. Emotionale Szenen unterstiitzen dariiber
hinaus beispielsweise unsere Fahigkeit zum Erinnern, zum Beschreiben und zum Erkliren
unseres Verhaltens, unserer Erlebnisse, Urteile und Wiinsche, “®©

Aus diesen Ausfithrungen ergibt sich als Konsequenz fiir den Fremdsprachenunterricht, die
Notwendigkeit, den Lernern neben der Semiotik auch die Bedeutung der hinter ihr liegenden

emotionalen Szenen zu vermitteln.
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Die Anglistik-Professorin Dr. Claudia Finkbeiner von der Universitat Kassel ergénzte mit
threm Vortrag , Affektive Faktoren beim Lernen und Lehren fremder Sprachen® die
theoretischen Ausfithrungen von Fries mit ihrer Présentation von Resultaten eines
empirischen Schulversuchs zum fremdsprachlichen Lesen mit Schiilern und Schiilerinnen der
Klassenstufen 9 und 10.

Detailiert zeichnete sie Forschungsfragen und Hypothesen, den theoretischen Bezugsrahmen,
Untersuchungsverfahren und Datenkonstruktion, exemplarische Ergebnisse und die sich
hieraus ergebenden Konsequenzen auf.

Auch sie kam zu dem Ergebnis, dass affektive und kognitive Faktoren , miteinander agieren
und sich gegenseitig beeinflussen “

Als Ergebnis ihrer empirischen Studie formulierte sie die Annahme, dass , die Interessen- und

Strategiengenese, insbesondere beim schulischen fremdsprachlichen Lernen, hochgradig von

kontextuellen, tatigkeitsorientierten und inhaltlichen Fahigkeiten abhingig ist. “®

Prof. Dr. Dieter Wolff, Anglist vom Fachbereich Sprach- und Literaturwissenschaften der
Universitat Wuppertal beméngelte in seinem Vortrag , Kognition im Fremdsprachenerwerb “
die Dominanz ,, verkopften Fremdsprachenlernens “.

Auch er wies, wie seine Vorredner, auf die grose Bedeutung der affektiven Komponente beim
Lernen hin.

Er forderte eine Erweiterung kognitions- und fremdsprachendidaktischer Konzepte der
Konstruktion um eine emotionale Ebene. Konstruktion ist dabei das Emotion und Kognition
verbindende Konzept.

Kognition, also Wahrnehmen, Denken, Lernen und Urteilen, beeinflusse Emotion und vice
versa in einem zeitlich dynamischen Prozes. ,

In Anlehnung an Piaget bezeichnet er ,Konstruktion“ als Motor, dessen Struktur die

»Kognition“ und dessen Treibstoff die ,, Emotion“ sei.

Konstruktion sei
- ein vom Informationsverarbeiter autonom gestalteter Prozes,
- Interaktion zwischen eingehenden Informationen und vorhandenem Wissen,
- Konstruktion als Interaktion bewirke subjektive Wissenskonstrukte,
- ein emergenter Prozes, d.h. mehr als die Summe der Komponenten,

- Lernen

Jeder Lerner verfiige iiber einen sogenannten ,affektiven Filter“, der bewirke, dass nur
diejenigen Informationen verarbeitet werden, die vom jeweiligen emotionalen Zustand
zugelassen werden.

, Informationsverarbeitung, Sprachverarbeitung, Lernen und Sprachlernen kann man nur
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erklaren, wenn man Emotion und Kognition als integrativ und interdependent versteht. Das
Lesen eines Textes, das Planen einer Aussage sind kognitive Té4tigkeiten, deren Gelingen aber
abhéngig ist von der jeweiligen emotionalen Befindlichkeit; der Erwerb eines motorischen
Bewegungsschemas oder einer grammatischen Regel kann nur gelingen, wenn der Lerner das
zu erwerbende Phédnomen kognitiv analysiert, sich aber gleichzeitig in den Erwerbsprozess
emotional involviert. “®

Auch das Sprache lernen ist ein solches kognitions- und emotionsbasiertes Konzept.
Unterrichtstypische kognitive Prozesse wie z. B. definieren, organisieren oder restrukturieren
werden permanent von emotionalen Prozessen wie z.B sich involvieren, sich identifizieren, sich
langweilen, sich sperren oder affektiv reagieren beeinfluf3t.

Die jeweils einzigartige Kombination von Emotion und Kognition bewirke zudem das
individuelle Gefuhl von Neuheit oder Bekanntheit von Informationen.

Sprache lernen kann mithin nur dann richtig funktionieren, wenn es als auf

Verstehensprozessen basierender, emotionsbeeinfluBter Sprachgebrauch verstanden wird.

Abwechselnd mit den Plenarvortrigen wurde in 6 Arbeitsgruppen verstarkt auf die

praktischen Aspekte des Themas eingegangen:

In Arbeitsgruppe 1, Emotion und Kognition in Sprache und Kommunikation, ging es unter
anderem um Sprechsituationen, Kommunikationsstérungen, gesprochene und geschriebene
Sprache, denotative und konnotative Bedeutung sowie die Versprachlichung von Emotionen.
Arbeitsgruppe 2, Emotion und Kognition beim Fremdsprachenlernen, gab Einblicke in
Konzepte wie Motivation, Identitdt, Leiblichkeit, Geschlecht, individuelle Unterschiede,

Lernbiographien, Sprachbewustheit, Sprachlernbewustheit, emotionale Intelligenz usw.

AG3 behandelte Emotion und Kognition in der Fremdsprachenlehre, hierunter z.B.
Lernerorientierung, Curricula, affektive und kognitive Lernziele, Lehrer-Schiiler-Beziehung,

Emotion und Grammatik, didaktische Verfahren, alternative Methoden und Arbeitsformen.

Die vierte Gruppe, Interkulturelle Einstellungen, beschéftigte sich mit Bildungszielen,
Kulturbegriffen, Verstehensprozessen, Fremdverstehen, Nahe und Distanz, Klischees,
Stereotypen, Vorurteilen, Tabubriichen, Landeskunde, sowie Literatur m

Fremdsprachenunterricht.
AG 5, Emotion und Kognition in der Fremdsprachenforschung, beleuchtete Forschungsziele,

Methodologien, qualitative und quantitative Verfahren, empirische Projekte, Praxisrelevanz,

Evaluation von Handlungskompetenzen usw.
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In der 6. AG, Emotion und Kognition in und mit Medien, ging es um Curriculum und
Handreichungen, Textauswahl, mediale Aspekte, Authentizitit, Kreativitét,
Ubungsgestaltung, Sparchwahl, Persénlichkeitsfaktoren, Hemmungen, autonomes Lernen

etc.

Die ca. 80 Vortrage der Einzelgruppen vorzustellen, wiirde den Rahmen dieser
Verdffentlichung sprengen, deshalb mu B an dieser Stelle auf die geplanten
Tagungsdokumentationen in der Zeitschrift , Fremdsprachen und Hochschule“, sowie in der

Reihe , Fremdsprachen in Lehre und Forschung “ des AKS verwiesen werden.

Auch in den Diskussionen der Arbeitsgruppen lag jedoch der Tenor auf der Erkenntnis, dass
nur, was in der Interaktion zwischen den Menschen, als emotional und kognitiv orientierten
Wesen, und der Umwelt, auf der Basis von Konstruktionen entsteht, d.h. verstanden wird,
weiterverarbeitet und gelernt werden kann. Dies gilt fur sprachliche und alle anderen

Lernprozesse.

Als Konsequenzen fiir den universitdren Fremdsprachenunterricht ergibt sich sicherlich aus
dem oben gesagten, die erneute Forderung nach praxis- und handlungsbezogenem Unterricht.
Mehr noch als die Schule, leidet die Universitdt an einer Uberlast kognitiver Lehr- und
Lernprozesse. Hier gibt es sicherlich im Hinblick auf die Formulierung von Curricula, sowie
die Organisation des Unterrichts in Vorlesungen, Seminaren und Ubungen vieles zu
tberdenken.

Wenn es das Ziel des universitdaren Unterrichts sein soll, das die Studenten nicht nur iiber eine
Sprache nachdenken kénnen, sondern sie auch verstehen und sprechen sollen, dann bleibt nur
der Weg hin zu mehr Lernerorientierung, hin zu einer Einbeziehung seiner

Gesamtpersonlichkeit, und nicht nur seiner kognitiven Fahigkeiten.
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